REGULAMIN E-FAKTURA

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z ustugi polegajacej na wystawianiu i przesytaniu
faktur, ich korekt oraz duplikatéw w formie elektronicznej (pliku PDF) za ustugi swiadczone przez
Przedsiebiorstwo Inzynierii Miejskiej Sp. z 0.0. w Czechowicach-Dziedzicach.

2. Regulamin jest udostepniony na stronie internetowej Przedsiebiorstwa - www.pim.czechowice-
dziedzice.pl - w formie umozliwiajgcej jego pozyskiwanie, odtwarzanie i wydrukowanie.

3. PIM Sp. z o.0. zastrzega sobie mozliwos$¢ dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie.
O wszystkich zmianach Klient zostanie poinformowany poprzez umieszczenie na stronie
www.pim.czechowice-dziedzice.pl stosownego komunikatu. Zmiany wchodzg w Zycie z chwilg
udostepnienia uzytkownikowi regulaminu na stronie internetowej Przedsiebiorstwa. Korzystanie
z ustugi po wprowadzeniu zmian do regulaminu rdwnoznaczne jest z wyrazeniem dla nich akceptacji
i zrozumienia.

4. Przedsiebiorstwo przesyta i udostepnia faktury w formie elektronicznej, zgodnie z Ustawg z dnia
11.03.2004r. o podatku od towardw i ustug.

5. Przesytanie i udostepnianie Klientowi faktury w formie elektronicznej jest réwnoznaczne
i zastepujgce przestanie dokumentéw w formie papierowej.

6. Faktury w formie elektronicznej sg przesytane na adres email wskazany przez Klienta.

7. Chwilg przestania i udostepnienia e-faktury Klientowi, jest wystanie powiadomienia na podany przez
Klienta adres email wraz z zatgczong e-faktura.

8. Z tytutu $wiadczenia ustugi PIM Sp. z 0.0. nie pobiera od Klienta dodatkowych optat.
9. Formatem faktury elektronicznej jest PDF.

10. W przypadku problemoéw technicznych w przesytaniu faktur w formie elektronicznej dopuszcza sie
ich dostarczenie w formie papierowej.

11. Klient zobowigzuje sie do utrzymania aktywnego adresu e-mail. W razie zmiany adresu email Klient
zobowigzuje sie do pisemnego powiadomienia o nowym adresie. Brak takiego powiadomienia nie
powoduje podstaw do odstgpienia od naliczenia odsetek od nieterminowych ptatnosci w zwigzku
z brakiem faktury u Klienta.

12. Zmiana adresu e-mail, na ktéry przesytane sg e-faktury, winna by¢ dokonana przez Klienta za
pomocg formularza ,Zmiana adresu e-mail- e-faktura” dostepnego na stronie www.pim.czechowice-
dziedzice.pl w zaktadce STREFA KLIENTA-Whnioski i formularze lub w zaktadce E-FAKTURA.

13. PIM Sp. z 0.0. nie odpowiada za mylnie podany przez Klienta adres poczty e-mail.

14. Klient moze dokonaé rezygnacji z mozliwosci otrzymywania e-faktur poprzez wypetnienie
i przestanie formularza ,, Wycofanie zgody - e-faktura” dostepnego na stronie www.pim.czechowice-
dziedzice.pl w zaktadce STREFA KLIENTA-Wnioski i formularze lub w zaktadce E-FAKTURA.

15. Wycofanie zgody na przesytanie faktur w formie elektronicznej moze nastgpi¢ poczawszy
od miesigca nastepnego po dostarczeniu pisemnej informacji.

16. Po wycofaniu zgody nastepne faktury bedg wystawiane w formie papierowe;j.

17. Faktury sg przesytane z nastepujgcego adresu e-mail: faktura@pim.czechowice-dziedzice.pl



mailto:faktura@pim.czechowice-dziedzice.pl

18. Adres e-mail wskazany w punkcie 17 jest adresem technicznym do wysytania faktur i nie nalezy na
niego wysyta¢ zadnych wiadomosci zwrotnych.

19. Przetwarzanie udostepnionych danych osobowych nastepuje zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane RODO).



